
Setting up a Session of iLinc’s LearnLinc

LearnLinc can be used as a video/audio/text chat tool for you to communicate in real‐time with your online students.  

Inside your course in Blackboard , create a new tab or choose an existing “Content” tab to add your new chat session. 

Step 1: Select LearnLinc. Click on 
GO.

Step 2: Enter some basic information.

Choose “Open” for chats 
that are used as Office 
Hours.

Choose “Single Occurrence” 
for chats that are used as a 
lecture.



Entering a Session of iLinc’s LearnLinc

Step 3: You now have a link to your chat session. Click on it to start the session.

Step 4: Click on join.

Step 5: Choose Install ActiveX Control.

Step 6: Your web browser will exit. Click on Install.

Step 7: Wait.

Step 8: Make adjustments to your speakers and 
microphone as needed in the setup windows, if you 
plan to use audio in your chat.



Using iLinc’s LearnLinc Interface

Step 9: The chat window will appear.  As a beginner, try to keep the chats simple. As you become more comfortable with iLinc, you 
can add complexity to your meetings with PowerPoint , websites, video, audio, and other types of media.



As the instructor, your name 
will appear here.

Student names will appear 
here.

Step 10: Explore the interface. 

Using iLinc’s LearnLinc Interface



Type text here and click on 
the button to post.

Step 11: As the instructor you can choose to speak into your microphone or send text .

Using iLinc’s LearnLinc Interface

Microphone and speaker 
volume and availability are 

shown here.



Step 12: When you close the session, you can choose to save the text chat as a file which you can post on your course  in Blackboard 
for students to review.

Using iLinc’s LearnLinc Interface

For more information, view the following links:
iLinc’s extensive user guide
CSUF FDC website

Office of Distance Education
California State University, Fullerton
2600 E. Nutwood Ave, Suite CPB‐012
Fullerton, CA 92831
714‐278‐4752
Distance‐ed@fullerton.edu

http://ilinctraining.ilinc.com/cgi-bin/ilinc/support/index.pl?curr_item=s_online
http://fdc.fullerton.edu/technology/ilinc/default.htm
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